Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), mely vonatkozik az
ezt kibocsaté Airzone Kft. Kft. (székhely: 1033 Budapest, Szentendrei Ut 89-93.; nyilvantartd
hatésag: Budapesti Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszam: 01-09-346154; addszam:
23791947-2-41; telefon: +36308152151; E-mail cim: gelei.sandor@airzone.hu; a tovabbiakban:
Szolgaltatd) és a szolgaltatas igénybe vevd (a tovabbiakban: Megrendel6, Vev6, a tovabbiakban:
Szolgaltaté és Vevd egylttesen: Felek) kdzott 1étrejott kereskedelmi szolgaltatas szabalyozasara a
Szolgaltatd altal Gzemeltetett www.premium-radiator.hu weboldalon (a tovabbiakban: weboldal)
torténd szolgaltatas igénybevétele soran.

1. Alapveto6 rendelkezések

A Vevd az adasvételi szerz6dés megkotésekor, valamint az internetes megrendeléskor, iIIetye az
egyéb szolgaltatas igénybevételekor elfogadja a szolgaltatas igénybevételekor hatalyos ASZF
rendelkezéseit, és az Adatvédelmi tajékoztaté tartalmat, tovabba az ezekben foglaltakat tudomasul
veszi.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint az ASZF értelmezésére a Polgari
Torvénykdnyvrdl szélé 2013. évi V. térvény (Ptk), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001.
évi CVIII. torvény (Ektv), valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzé6dések részletes
szabalyairdl szold 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyaddak

A Szolgalatd jogosult egyoldalian médositani az ASZF-t, mely nem mddositja az azt megel6zéen
kotott szerz6déseket.

A www.premium-radiator.hu weboldal Magyarorszagon mikodik, ami altal a felhasznaldk
tudomasul veszik, hogy a Szolgaltato és a Vevd jogviszonyaban a magyar jog az iranyado.

A Szolgaltatd mindent megtesz a Webaruhaz folyamatos miikddése és fejlesztése érdekében, de
a Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Webaruhaz barmely okbdl torténd esetleges
elérhetetlensége miatt a Szolgaltatd nem vonhato felel8sségre.

A szerz6dés nyelve a magyar.

2. Online rendelés

Megrendelé a weboldalon t6rténé megrendelésével kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon
kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez
hozzajarul.

Megrendelé a megrendelés soran koételes a sajat, valds adatait megadni. A megrendelés soran
megadott valétlan, vagy mas személyhez kdthetd adatok esetén a létrejovd elektronikus szerzédés
semmis. Szolgaltaté kizarja felelésségét, amennyiben Megrendel6 mas nevében, mas személy
adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatét a Megrendel6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért felelésség nem terheli.

A Szolgaltatoét nem terheli felelésség az abbdl adodo karokért, ha a Megrendel$ adatai illetéktelen
személyek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felréhatd okbol hozzaférhetéveé valik.



3. A szerz6dés targya

Szolgaltaté a mas altal gyartott termékeket forgalmazza.
Szolgaltatd a megrendelt terméket kulféldi gyartétédl, forgalmazotdl torténd atvétele utan, vagy
azonnal raktarkészletébdl teljesiti.

A weboldalon megjelenitett termékek megrendelheték. A termékek adatlapjan megjelenitett képek
eltérhetnek a valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelhetnek.

A megjelenitett termékek kizarélag e-mailen keresztil rendelheték meg.

A termékekre vonatkozdan megjelenitett arak Euro-ban értendék és nem tartalmazzak az altalanos
forgalmi adot. Szamlazas az aktualis MNB HUF/EUR kézéparfolyammal szorozva torténik.
A vasarlast kdvetben a szallitasi koltségek a Vevét terhelik.

4. Rendelés menete

Megrendeld a webshopba regisztracio nélkil beléphet és regisztracio nélkul vasarolhat.

Megrendel6 a Szolgaltaté e-mail cimére e-mailben megkildi Szolgaltaténak a kivalasztott termék
nevét, termékszamat, azonositojat.

Ez alapjan Szolgaltaté arajanlatot készit is kiild Megrendeld e-mail cimére, mely 1 napig hatalyos.
Ennek elfogadasa esetén Megrendel e-mail atjan megrendelést kild Szolgaltaté e-mail cimére.

Ezt kbvetben Szolgaltatd a teljes vételarat magaba foglald dijbekérét kild Megrendeld részére,
Megrendeld e-mail cimére, melyet Megrendeld 3 napon belll kdteles teljesiteni.

Ennek Megrendel§ altali teljesitését kovetden Szolgaltatd 1 napon belll elélegszamlat allit ki is
kild meg Megrendeld részére, Megrendel6 e-mail cimére.

Amennyiben a termék Szolgaltatd birtokaban van az el6legszamla megkuldésével egyidében
értesiti Megrendel6t, hogy a termék mikor vehet6 at.

Amennyiben a terméket gyartétol vagy forgalmazotol kell beszerezni, Szolgaltatd az elélegszamla
Megrendel§ altali teljesitését kovetden 2 napon belll intézkedik a termék beszerzésére.
Szolgaltato a termék atvételét kdvetben értesitést kild Megrendeld e-mail cimére a termék
megérkezéseérdl.

Amikor a termék Szolgaltato birtokaban van, Szolgaltaté végszamlat allit ki Megrendel6 részére,
melyet vagy e-mail Gtjan kild meg, vagy a termékkel egyidében adja at Megrendeld részére.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazold levél alapjan minden koltséget
tartalmaz. Megrendeld koteles a terméket atvételkor a Szolgaltato el6tt megvizsgalni, és a
termékeken, csomagolason észlelt esetleges sériilés esetén koteles jegyz6konyv felvételét kérni,
sérulés esetén a csomagot nem koteles atvenni. Utdlagos, jegyzékdnyv nélkuli reklamaciot
Szolgaltaté nem fogad el. A termék atvétele munkanapokon lehetséges 8-17 6ra kozotti
id6szakban, Szolgaltaté 1033 Budapest, Reményi Ede u. 3. szam alatti raktarabol.

Megrendeld e-mail-ben a megrendelés elkildését kdvetben visszaigazolast kap. Amennyiben e
visszaigazolas a megrendelés elklldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd
hataridén belll, de legkésébb 48 6ran belul Megrendel6hdz nem érkezik meg, Megrendel6 az
ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség aldl mentesil. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve a Megrendel6h6z megérkezettnek,
amikor az szdmara hozzaférhetévé valik. Szolgaltato kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a
visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert a Megrendel6 téves e-mail cimet adott meg
megrendelése soran, vagy egyéb okbdl nem tud lizenetet fogadni.
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5. Megrendelés feldolgozasa

A megrendelés leadasa barmikor, nyitvatartasi idén tul is torténhet, de a megrendelések
feldolgozasa nyitvatartasi idében torténik. Szolgaltatd minden esetben elektronikus aton
visszaigazolast kild a megrendelés tényérdl, valamint a megrendelés teljesitésének idépontjarol.

Az altalanos teljesitési id6é a Szolgaltaté 6nhibajan kivil esé okbdl késedelmet szenvedhet, melyrél
a Szolgaltaté tajékoztatja a Vevét.

6. Szerzodéskotés

Megrendelé a megrendelés és a vasarlas soran koteles a sajat, valés adatait megadni, valétlan,
vagy nem a Megrendel6 adataival |étrejové elektronikus szerz6dés semmis.

A Megrendel§ altal tévesen megadott adatok alapjan bekovetkez6 sérelemért a Szolgaltaté nem
felel.

Kotelez6 érvényl ajanlattételnek minésul, amennyiben a Vevé a megrendelését elkildi a
Szolgaltaté részére.

Az adasvételi szerz6dés alapjan a Szolgaltatdé dolog tulajdonjoganak atruhazasara, a
Megrendelé/Vevé a vételar medfizetésére és a dolog atvételére koteles.

A Szolgaltato legkés6bb 60 napon belll koteles a Vevé rendelkezésére bocsatani a terméket.

A Szolgaltaté késedelme esetén a Vevd jogosult péthataridét tlizni, ennek eredménytelen eltelte
utan a Vevd jogosult a szerz6déstdl elalini.

Ha Szolgaltatd a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz8désben
meghatarozott termék nem all rendelkezésére, és annak beszerzése a teljesitési hataridén belul
nem varhato, koteles errél Vevét haladéktalanul tajékoztatni, valamint a Vevd altal fizetett 6sszeget
haladéktalanul visszatériteni.

7. Elallasi jog

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabalyozasa értelmében a Fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétdl
szamitott 14 napon belll indokolas nélkll elallhat a szerzédeéstél, visszakildheti a megrendelt
terméket. Jelen tajékoztatd hianyaban jogosult Fogyasztd 1 év elteltéig gyakorolni az elallasi jogat.
Ha a Szolgaltaté a termék kézhezvételének vagy a szerz8dés megkotésének napjatol szamitott 14
nap lejartat kdvetdéen, de 12 hénapon belll megadja a tajékoztatast, ugy az elallasra nyitva allo
hataridd e tajékoztatas kozlésétdl szamitott 14 nap.

Fogyaszté: a szakmaja, onallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé id6 attél a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
a Fogyaszto, vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.
Fogyaszt6 a szerz6dés megkdtésének napja, és a termék atvételének napja kdzoétti idészakban is
gyakorolhatja elallasi jogat.
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Az elallas kdvetkezményei:

Amennyiben a Vevd a szerz6déstdl elall, a Szolgaltaté késedelem nélkiil, de az elallasi szandék
kézhezvételétdl szamitott legkésébb 14 napon belll visszautalja a Vev6 altal fizetett 6sszeget. A
visszafizetés banki atutalassal torténik a Vevd altal megadott bankszamlara. A visszafizetés
feltétele a termék Vevd altali visszajuttatasa késedelem nélkiil, de legkésdbb a szerzédéstdl valod
elallasi szandék bejelentésétdl szamitott 14 napon beldl.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Vevét a termék visszajuttatasanak koltségén kivil mas kdltség
nem terheli, Szolgaltatd azonban kovetelheti a nem rendeltetésszerli hasznalatbdl adédé anyagi
kar megtéritését

Amennyiben Fogyasztd élni kivan az eldllasi jogaval, ezt megteheti a Szolgaltaté elérhetéségeinek
valamelyikén irasban vagy telefonon, illetve személyesen, melyrdl a Szolgaltaté feljegyzést készit.

8. Vételar fizetési modok

Megrendeld a vételarat kizarolag banki atutalassal tudja kiegyenliteni, akként, hogy a megrendelés
alapjan kiallitott szamlat Szolgaltaté e-mailben megkuldi a megrendelésen szerepl6 e-mail cimre,
és ez alapjan a Megrendel§ teljesitheti az utalast a szamlan feltlintetett bankszamlaszamra.

A vételar megfizetése a vételar Szolgaltaté szamlajan torténd jévairast kdvetben valik teljesitetté.
A banki atutalasnak a bank altal szokasosan felszamitott dijon kivil egyéb koltsége nincs.

9. Jotallas, szavatossag

A Vevb hibas teljesités esetén a Szolgaltatoval szemben szavatossagi, illetve jotallasi igényt
ervényesithet a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. tdrvény, valamint az egyes tartos
fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
szabalyai szerint.

A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjadban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibasan
a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a
szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

Fogyasztdé és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a
kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozo rendelkezéseitél a fogyasztd hatranyara tér el.

Kellékszavatossag

Vev§ — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy
kicserélést, kivéve, ha az ezek kozll a Vevé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére Vevé is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi
jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Vevé viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

VevOd koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba
felfedezésétél szamitott kettdé hénapon belll kdzolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a
szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti.
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A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Vevd igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a
webshopot Uzemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat hénap eltelte utan
azonban mar Vevé koteles bizonyitani, hogy a Vevd Aaltal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Ingd dolog (termék) hibaja esetén Vevd — valasztasa szerint — kellékszavatossagi vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kévetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szereplé
tulajdonsagokkal

Termékszavatossagi igényként Vev6 kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Termékszavatossagi igényét Vevd a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven
belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vevonek kell
bizonyitania.

Jotallas
Hibas teljesités esetén a Szolgaltato jotallasra kételes, ha a felhasznald fogyasztonak minésdl.

A jotallas id6tartama egy év. A joétallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténd
atadasa, vagy ha az lUzembe helyezést a forgalmazé vagy annak megbizottja végzi, az lizembe
helyezés napjaval kezdédik.

Szolgaltaté a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesll, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont fogyasztét a jotallasbél fakadd
jogok a termék-és kellékszavatossag fejezetekben leirt jogosultsagoktél figgetlentl megilletik.

Szolgaltatd nem tartozik jotallassal a jotallasi idén tal (szakmailag elvarhaté élettartam) a
természetes elhasznalddasbol/avulasbdl szarmazo karokért.

Szolgaltaté nem tartozik tovabba szavatossaggal, illetve jétallassal az olyan karokért, amelyek a
karveszély atszallasa utani hibas vagy gondatlan kezelésbdl, tulzott igénybevételbdl, illetve a
meghatarozottél eltér6 behatasokbdl, illetve egyéb, a termékek nem rendeltetésszeri
hasznalatabdl keletkeztek.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél (izembe helyezéstdl)
szamitott harom munkanapon bellil érvényesit csereigényt, Szolgaltato koteles a fogyasztasi cikket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerli hasznalatot akadalyozza.

10.Szavatossagi igény bejelentésével kapcsolatos eljaras

Vevé/fogyasztd kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (szamlaval, vagy egyéb
bizonylattal).

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.
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Szolgaltaté a Vevé nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzdkonyvet koteles
felvenni.

A jegyz6kényv masolatat haladéktalanul, igazolhaté modon a Vevé rendelkezésére kell bocsatani.
Ha a Szolgaltatd a Vevd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithet6ségérél annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitasa esetén az elutasitas
indokardl és a békeéltetd testiilethez fordulas lehetéségérél is — 6t munkanapon belll, igazolhaté
modon koteles értesiteni a Vevét.

Szolgaltatéd a jegyz6konyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig koteles meg6rizni, és azt
az ellen6rz6 hatésag kérésére bemutatni.

Szolgaltaténak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belll
elvégezze.

A szavatossagi és jotallasi igények elintézésének tovabbi eljarasi szabalyait a 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet tartalmazza.

11.Tulajdonjog fenntartasa

Szolgaltaté a termék tulajdonjogat a vételar teljes kifizetésig fenntartja.

12.Szallitas

A vételar szallitasi dijat nem tartalmaz.

Amennyiben a Vevd szallitasi szolgaltatast rendel meg a Szolgaltatétdl, Szolgaltatdé ezt
alvallalkozo utjan teljesiti, Vevd erre vonatkozo kilén megrendelése és az el6zetesen egyeztetett
szallitasi koltség teljes egészének megfizetését kdvetden.

13.Panaszkezelés rendje

Szolgaltaté a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szikség szerint orvosolja. Ha a Vevé a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
Szolgaltaté a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz
fel, s annak egy masolati példanyat atadja a vevonek.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon belll irdsban megvalaszolja. A panaszt elutasité
allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett jegyzdékonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
megdrzi a Szolgaltatod, és azt az ellenérzé hatésagoknak kérésiikre bemutatja.

A Vevd panaszanak elutasitdsa esetén panaszaval hatésagi vagy békeéltetd testllet eljarasat
kezdeményezhet a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes Kereskedelmi és Iparkamara
mellett m0kddd  Békélteté  Testllet, amelyek  elérhetéségeit az  aldbbi linken
talalhatja: http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579

A f6varosi kereskedelmi és iparkamara mellett mikod6 békéltetd testiilet latja el a fogyasztoi
jogvitak online rendezésében az online vitarendezési kapcsolattartd pont feladatait. Elérhetéségei
az alabbiak:

Budapesti Békéltetd Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. emelet 111.
Telefonszama: (1) 488-2131

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
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14.Zaré6 rendelkezések

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogszeritlenné vagy érvényesithetetlenné valik, az
a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és érvényesithetéségét nem érinti.

Az érvénytelen rendelkezések altal érintett kérdésekre és a jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdésekre a hatalyos jogszabalyok az iranyadoak.

Amennyiben Szolgaltaté nem gyakorolja az 6t megilletd jogat az nem jelenti az adott jogrél vald
lemondast.

Amennyiben a Szolgaltat6 minden gondossaga ellenére hibas ar kertl a Weboldal fellletére,
kilonos tekintettel, ha az

- anyilvanvaldan téves,
- atermék kézismert, altalanosan elfogadott, becslilt aratdl jelentésen eltérd,
- rendszerhiba miatt hibasan megjelend,
- "0" Ft-os vagy "1" Ft-os
akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket hibas aron szdllitani, hanem felajanlhatja a

Megrendel6 tajékoztatasa soran a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a
Megrendeld elallhat vasarlasi szandékatol.

Megrendeld a www.premium-radiator.hu webaruhazat, annak fellletét kizarélag a sajat
felel6sségére és kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltatd nem vallal felel6sséget
a hasznalat soran felmerlil6 vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos
gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott karért.

A szolgéltatas oldalai olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely mas
szolgaltatok oldalaira vezet. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéeért
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

Budapest, 2021. januar 7.
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Elallasi/Felmondasi nyilatkozat

(Kizarélag a szerz8déstél valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza az alabb
feltintetett elérhet6ségek valamelyikére.)

Vallalkozas adatai:

Név: Airzone Kift.

Székhely: 1033 Budapest, Szentendrei ut 89-93.
Levelezési Cim: 1033 Budapest, Reményi Ede u. 3.
E-mail cim: gelei.sandor@airzone.hu

Telefonszam: +36308152151

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék/ek adasvételére
vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerz6dés tekintetében:

R | S

Vevd alairasa
(kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)



